
インターネットにおけるクレジットカードの不正利用被害が増加しています。ミュージアムチケットはお
客様により安心・安全にお買い物いただけるよう、クレジットカード決済の際の本人認証サービス「3D
セキュア 2.0」を導入しています。

【ご注意】
※「3Dセキュア2.0」の導入に際し、以前にお客様が使用されたクレジットカードがご利用いただけない
場合があります。
その場合は大変お手数ですが、別のクレジットカード情報をご入力いただき、再度決済していただけま
すよう、お願いいたします。
※「3Dセキュア2.0」非対応のクレジットカードはご利用になれません。対応状況についてはカード発行
会社にご確認ください。
※本人認証の方法や、表示される本人認証画面の使い方は、カード会社により異なります。詳しくはカー
ド発行会社にご確認ください。
※本人認証が完了しても、お客様のクレジットカードのご利用状況によっては与信が通らないことがあ
ります。

▼本人認証サービス「3Dセキュア 2.0」とは
インターネット上でのクレジットカード決済をより安全に行うためのサービスです。
カード利用者の決済情報等を基にリスクベースの認証を行います。
取引の大半は追加認証なしに認証が完了、高リスクと判断される取引にのみ、ワンタイムパスワード等の
追加認証が行われます。

▼ご利用イメージ
お支払い方法にクレジットカードを選択した場合、ご注文内容の確認ページで「注文確定」ボタンを押す
と、カード会社の判定が行われます。
リスクが高いと判定された場合は、カード会社が提供する本人認証画面が表示されます。
本人認証画面でワンタイムパスワードや指紋認証などで本人確認を行い認証されると、クレジットカー
ドの与信に進みます。与信が通るとご注文完了となります。（リスクが低いと判定された場合は本人認証
画面が表示されず、与信後にご注文完了となります）

【ご案内】
クレジットカード本人認証サービス
「3Dセキュア 2.0」対応について


